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Plus d’informations

Publics cibles
•	 Agents d’exploitation

•	 Concierges

•	 Personnes responsables de l’entretien du bâtiment

Module 1   Nettoyage

Technique et hygiène
Machines et appareils
Directives et contrôles

Module 2   Entretien des bâtiments

Sécurité
Planification
Entretien

Module 3   Installations techniques du bâtiment

Surveillance et prévention
Équipements
Schémas techniques

Module 4   Installations extérieures et espaces verts

Environnement et jardinage
Écologie

Module 5   Administration et ressources humaines

Gestion des commandes et facturation
Gestion du personnel et formation
Statistiques

Il est possible de suivre des modules à choix.

Les cours sont organisés conjointement entre le ceff ARTISANAT et  
le SFB (association suisse des agents d’exploitation), section Suisse romande.

Acquisition de compétences pour assumer la fonction de chef concierge ou de responsable 
de l’entretien du bâtiment en 5 modules avec examen écrit à la fin de chaque module : 
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